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¿Qué vas a aprender?

Con este curso online de ESI Learning, 
enfocado al sector de la hostelería, 
aprenderás a aprovechar las 
oportunidades que ofrece el entorno 
digital para una empresa, desde los 
fundamentos del e-commerce hasta 
la planificación de una estrategia de 
redes sociales.

Infórmate sobre nuestros programas 
formativos subvencionados llamando 
al 640 334 274 o envía un correo 
electrónico a
formacion@esilearning.es

Haz click en el botón para acceder
al formulario de inscripción.
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Objetivos Contenidos
El objetivo general del curso es 
adquirir los conocimientos necesarios 
para optimizar las ventajas de tener 
un negocio en línea y conocer las 
posibilidades que ofrecen las redes 
sociales a cualquier organización 
empresarial.

•	 Conocer los fundamentos del 
comercio electrónico.

•	 Conocer los nuevos modelos de 
gestión del marketing a través de 
Internet.

•	 Diseñar y gestionar un plan de 
marketing.

•	 Utilizar redes sociales y otras 
herramientas web dentro de la 
gestión comercial.

•	 Aplicar técnicas de Social Media 
Marketing y analizar sus resultados.

www.esilearning.es

E-COMMERCE

EMAIL MARKETING

ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA

•	 Conocimiento del comercio 
electrónico y sus singularidades 
respecto al comercio tradicional.

•	 Manejo de normativa que garantiza 
la seguridad de las transacciones.

•	 Gestión segura de transacciones.
•	 Habilidades de gestión, personales 

y sociales.

•	 Diseño, creación y gestión de un 
plan de Marketing.

•	 Manejo y utilización del Marketing 
digital en la gestión comercial.

•	 Investigación comercial y de 
mercados.

•	 Introducción al Neuromarketing.
•	 Venta a través de Social Media 

Marketing.
•	 Habilidades de gestión, personales 

y sociales.

•	 Manejo seguro de intercambio de 
información y gestión de trámites 
con las administraciones públicas

•	 Las nuevas relaciones con la 
administración.

•	 Trámites online.
•	 Conocimiento de los sistemas de 

identificación a través de Internet.
•	 Autonomía en el desempeño 

comercial y empresarial.
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Inscripción
Gratuita

Solicita
Información
Puedes inscribirte ya. ¡No te quedes sin tu plaza!

Contacta con nosotros y solicita información sobre 
nuestros cursos subvencionados llamando al 
640 334 274 (Whatsapp disponible), al teléfono
983 397 622 o envía un correo
electrónico a formacion@esilearning.es

Puedes rellenar el formulario de solicitud de
inscripción en el siguiente enlace. Completa tus 
datos, y contactaremos contigo.

Haz click en el botón para acceder
al formulario de inscripción.

Inscríbete Ya
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